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实践培训班
	· 为什么要参加内审员培训：
	AEO认证制度是世界海关组织全球推行的信用管理制度，AEO 认证已全面替代原来的企业分类管理，AEO 认证证书已成为国际贸易企业在全球海关获得便利通关的“绿色通行证”。取得AEO认证证书对所有加工贸易企业来说是一件非常重要的大事，海关对企业进行AEO认证已成为常态化，同时也对企业提出了更高、更严格的要求，凡AEO认证企业每年必需开展内部审计工作，《中华人民共和国海关企业信用管理暂行办法》及海关认证企业标准等法律法规规定，企业可设立专门的内部审计机构或者岗位，或者聘请外部专职人员独立对进出口业务等实施内部审计，但是具备内审资质和能力的外部机构专职人员非常有限且成本较高，企业培养自己的AEO专职内审员已显得非常重要和急迫。
凯诺德联合“海关AEO认证服务网”及相关部门，专业为企业打造AEO认证专职内审员团队，以确保企业可持续优化和完善进出口业务内部管理体系，持续按海关的要求独立开展内部审计工作，完全符合海关认证企业标准。

	● 课程特色：
	( 凯诺德最强讲师阵容，代表业界最高水平     ( 课程内容系统、全面、专业

( 真实案例教学，实用性、操作性强           ( 现场模拟演练，老师现场点评

( 考学结合，考试合格者颁发证书             ( 小班制教学

	· 课程目标及价值：
	( 通过内审员培训，为企业培养和训练出专业、优秀的管理人才；
( 通过AEO认证专职内审员，全面规范和完善企业内部管理体系；
( 通过AEO认证专职内审员，有效预防和及时监督企业内部的各种风险，并采取有效的改进预防措施；
( 通过AEO认证专职内审员，为企业的长远发展保驾护航。

	● 图片展示：
	


	●  专业讲师团队介绍

	【冯老师】
	广东省管理咨询专家组专家、国家注册高级管理顾问师、黄埔报关协会副会长、广东省智库副会长、广东省咨询行业标准制订委员、合一国际商学院院长、凯诺德国际企业管理集团董事长。从事加工贸易企业关务研究、管理及教育工作近30年，是业界公认的资深关务管理专家导师，接受冯老师教育的学生遍布全国各地。冯老师对海关企业认证标准及实践操作有深入研究，在海关企业信用认证（AEO）及企业海关事务管理方面有独特的见解和丰富的实践经验。

	【肖老师】
	凯诺德管理咨询有限公司AEO认证专家和资深关务管理顾问,凯诺德顾问团队核心管理成员。曾在大型外资企业从事多年关务事务实操和管理工作，在AEO认证和企业海关事务管理方面有深入的研究和丰富的实践经验。肖老师擅长于关务管理的整体规划，帮助企业建立完善的关务管理体系；擅长于通过供、销、产、存多个环节，发现企业存在的重大风险，并提出符合企业实际需求的改善方案；擅长于海关相关政策、法规、资讯的解析，并应用到AEO认证及关务管理顾问实际操作过程中。肖老师带领凯诺德顾问团队为超过100家珠三角外商投资企业提供企业AEO认证辅导 （企业管理类别升级）服务，为超过300家珠三角外商投资企业提供关务管理顾问服务。

	【秦老师】
	凯诺德软件科技有限公司资深关务信息化管理顾问、高级系统应用顾问、资深数据分析师，凯诺德顾问团队核心管理成员。多年来一直从事涉外企业信息化的实践和研究工作，尤其在企业保税物流、保税/监管仓库、关务信息化、联网监管有较深造诣，是东莞最早从事保税物流与企业关务信息化相关软件及课程开发与研究的人员之一。目前主导开发完成的软件项目包括《进出口企业关务信息化数据智能分析与决策集成系统》、《保税仓、出口监管仓智能信息化管理软件》等系列企业关务管理软件，为推动我国珠三角加工贸易企业关务信息化做出不懈努力。

	课  程  大  纲

	第一部分
企业“AEO认证专职内审员”的重要意义和价值

冯老师主讲 （0.5小时 ）
1、 举行开学仪式

2、 组建班委管理系统
第二部分
企业“AEO认证专职内审员”的重要意义和价值

肖老师主讲 （2小时 ）

1、 企业为什么要培养“AEO认证专职内审员”队伍？

3、 完善企业进出口业务管理体系

4、 有效识别和控制进出口业务风险

5、 适应国家政策发展的需要

6、 培养后备人才及员工发展的需要

7、 AEO认证专职内审员对企业长远发展的重大意义
2、 海关“企业信用认证”的核心价值

1、 海关“企业信用认证”的背景

2、 海关“企业信用认证”的核心价值和意义

3、 海关“企业信用认证”的流程

4、 海关“企业信用认证”对企业内审的要求
3、 进出口业务与关务风险的关联关系
1、 加工贸易企业的主要关务风险有哪些?

2、 加工贸易企业关务风险产生的主要来源有哪些?

3、 加工贸易企业进出口业务与关务风险有何关联关系？

4、 企业内审对关务风险控制的重要作用
4、 海关AEO现场认证

1、 海关现场认证程序介绍

2、 海关现场认证的范围和主要内容

3、 面对海关现场认证的注意事项

4、 企业内审对海关现场认证实践应用的重要作用
第三部分
企业“AEO认证专职内审员”必须掌握的内审知识与技巧

肖老师主讲 （4小时 ）

1、 内审基础知识

1、 有关审核的术语

2、 审核的类型

3、 审核的原则

4、 审核的特点
2、 内审的法律法规依据

1、 企业内审的法律法规依据有哪些？
3、 内审策划与准备

1、 组建内审小组

2、 定义内审小组和受审部门的职责

3、 确定内审路线

4、 内审小组工作分配与安排

5、 制定内审计划

6、 准备相关工作文件
三、守法规范状况内审标准
1、 人员违法内审标准
2、 企业违法内审标准
3、 注册信息内审标准
4、 进出口记录内审标准
5、 申报（传输）规范内审标准
6、 税款缴纳内审标准
7、 管理要求内审标准

8、 外部信用内审标准
四、贸易安全体系内审标准
1、 场所安全
2、 进入安全
3、 人员安全
4、 商业伙伴安全
5、 货物安全
6、 集装箱安全
7、 运输工具安全
8、 危机管理
五、附加事项内审标准

· 【小组讨论】 【案例分析】
第五部分
AEO认证对信息管理系统的要求和处理方法
秦老师主讲（1小时）

1、 AEO认证对信息管理系统的要求

2、 企业信息管理系统不健全，如何有效应对AEO认证
3、 AEO认证对穿行测试的要求
	4、 内审实施的流程
1、 首次会议

2、 内审中的沟通

3、 内审的两个阶段
4、 信息的收集和验证

5、 形成内审发现

6、 编制内审报告

7、 准备内审结论

8、 末次会议

· 【小组讨论】 【案例分析】

5、 内审对象与核心内容

1、 内审对象分类
2、 内审的核心内容
6、 纠正措施与跟踪验证

1、 纠正、纠正措施与预防措施的概念区别
2、 纠正措施及其跟踪验证的重要性

3、 内审小组和受审部门的职责

4、 纠正措施的实施过程及跟踪验证流程

5、 纠正措施跟踪验证的原则和方式

7、 内审的方法与技巧
1、 调查方法的应用技巧

2、 提问和观察的技巧

3、 内审记录的方法

8、 内审员的素质和行为准则

1、 内审员的个人素质及应具备的知识
2、 内审员的行为准则

3、 内审员的正确工作方法

第四部分

企业“进出口业务内审”标准

   肖老师主讲   （8小时）
1、 内部控制体系内审标准
1、 内部组织架构内审标准
2、 海关业务培训内审标准
3、 单证控制内审标准
4、 单证保管内审标准
5、 进出口活动内审标准
6、 内审制度内审标准
7、 责任追究内审标准
8、 改进机制内审标准
9、 信息系统内审标准
10、 数据管理内审标准
11、 信息安全内审标准
2、 财务状况内审标准
1、 会计信息内审标准
2、 偿付能力内审标准
3、 盈利能力内审标准
4、 缴税能力内审标准
第六部分
内审员主动内审或被监管机关审查时的临场应用实践
冯老师主讲（2小时）

一、内审员主动内审时的专业技能临场应用 

1、 内审员进行企业内审时的重点专业技能临场应用
2、 策划一次专业的企业进出口业务内审
二、面对监管机关稽查时内审员的专业技能临场应用
1、 海关等政府部门内审时内审员需掌握的实践方法

2、 海关稽查的程序介绍

3、 海关稽查的范围和主要内容

4、 面对海关稽查的注意事项

企业内审对海关稽查实践应用的重要作用
第七部分
学员统一闭卷结业考试

(1.5小时)

第八部分

毕业典礼、学员心得分享、颁发奖品、
颁发内审员资格证书、毕业留影


【课程时间】：2017年3月28日~30日   星期二~四   9：00AM—17：30PM

 (2017年3月28日 8:30AM – 9:00AM   签到、领取资料)
【课程费用】：内审员培训费用9980元/家，凯诺德顾问客户、AEO客户、关务软件客户尊享5折优惠价4990元/家，每家企业可报名6人，即1名公司高管+5名部门主管或操作人员（恕不议价） (以上费用包含三天的培训费、教材费、证书费、茶水费、中餐费等，住宿费、晚餐费学员自理)

【课程地点】：东莞市南城区新基大道新创基智慧港A座4楼--凯诺德教育训练中心
【联 系 人】：肖高清 18681178899
【结业资格证书】：
· 学员圆满完成课程后当日颁发《企业AEO认证专职内审员结业证书》；

· 统一闭卷考试，考试合格者由凯诺德国际企业管理机构颁发高级烫金《企业AEO认证专职内审员资格证书》；

· 为保障教学质量，不合格者不予颁发证书，可以补考或参加下一届内审员复训，考试合格后再予颁发《企业AEO认证专职内审员资格证书》，复训学费享受2.5折优惠。
【学员增值服务】：
· 参加凯诺德公司举办的其它海关事务类研讨会享有VIP待遇；

· 培训班的人员及公司将获得凯诺德公司一年的关务、税务免费咨询服务；

· 每月获赠凯诺德最新关务咨讯的分享。
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